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O Petacorp:

Mensagem do CEO

A Petacorp nasceu com o objetivo de entregar solucdes personalizadas e
adequadas as necessidades de cada um dos nossos clientes. Nossa histéria se
construiu com a cooperacdo de colaboradores qualificados, que foram

fundamentais para que nos tornassemos uma empresa competitiva no mercado.

Contudo, nossa caminhada ndo se resume a busca por resultados. Desde a
nossa origem, buscamos impactar positivamente o mercado e atuar sempre
pautados por valores irrenunciaveis como a integridade e a ética. Somos uma
empresa comprometida com o combate a corrupcao, fraude e & qualquer outra
irregularidade no nosso ambiente corporativo.

Por essa raz&o, o nosso Programa de Integridade se encontra em constante
processo de aperfeicoamento. E, nesse cenario, fortalecendo nossa postura
integra, tenho a honra de apresentar a todos a nova edi¢cao de nosso Cédigo de
Conduta e Etica, aplicavel aos nossos Colaboradores e Terceiros. Sintam-se
convidados e incentivados a ler esse normativo e incorpora-lo ao seu dia a dia
de trabalho.

Agir de forma correta € um dever de todos que tenham alguma relagdo com a
Petacorp.

Boa leitura!

André Coimbra
CEO Petacorp



1. Missao, Visao e Valores

Nossa Missao

Desempenhar nosso papel no mercado de tecnologia da informacgdo, fornecendo
segurancga, ftransparéncia, objetividade e eficiéncia através das solugcdes que
comercializamos. Nosso alicerce é a manutencéo de relacionamentos de confianca sélidos

e duradouros com nossos clientes e parceiros de negécios.
Nossa Viséo

Somos especializados na comercializagdo, consultoria, representacdo e revenda de
softwares, maquinas e solu¢des que atendem asas necessidades dos nossos clientes,
oferecendo sempre o que ha de melhor e mais adequado no mercado. Buscamos consolidar
nossa posicdo de protagonismo no setor ndo apenas no Distrito Federal, mas em todo o

pais.
Nossos Valores

Nossa jornada e nossos relacionamentos s8o norteados e pautados pelos seguintes

valores:
e FEtica;
e Transparéncia;
e Integridade;
e Confianca;
e Seguranga
e Qualidade; e

e Foco no cliente.



2. A quem se aplica este Codigo

Os principios e as regras descritas no presente Coédigo sdo aplicaveis a todos os
Colaboradores da Petacorp, independentemente do nivel hierarquico, do cargo ocupado ou

da funcédo desempenhada.

Da mesma forma, sujeitam-se a este Cdodigo os Terceiros, assim compreendidos os
parceiros de negdcios, os fornecedores, os prestadores de servicos e os clientes da
Petacorp.

3. Como utilizar este Cbédigo

O presente CAdigo de Conduta e Etica deve ser seguido por todos os Colaboradores e por
Terceiros que interagem com a Petacorp. A adeséo a ele ocorrerd por meio de assinatura

de Termo de Adesdo e Compromisso, ou de contrato com Clausulas de Compliance.

Além de elencar principios e regras internas da Petacorp, o Cadigo refor¢a o dever de todos
de conhecer sobre as leis e regulamentos relacionados a integridade, ética empresarial e
outros temas correlatos. Este Cadigo deve ser interpretado em conjunto com a legislagéo

anticorrupgao vigente; e com os demais normativos internos de Compliance da empresa.

As politicas mencionadas ao longo do Cdédigo também podem ser encontradas em nosso

portal e na intranet.

O Comité de Etica e a Area de Compliance s&o os responsaveis por divulgar e aplicar este
Cédigo, devendo ser contatados para responder eventuais gquestionamentos sobre os

principios e regras aqui existentes.



4. Canal de Duvidas

Na Petacorp entendemos que o ambiente corporativo pode ser palco de situacbes que
levantam duavidas sobre qual conduta adotar. O presente Cddigo tem por objetivo
apresentar, de forma clara e didatica, as préaticas permitidas e proibidas na empresa, a luz

da legislagéo vigente e dos mais altos padrdes de ética empresarial.

Contudo, sabemos que podem restar davidas sobre o Codigo e demais normativos internos

de Compliance, ou também de como agir em determinada situagdo concreta.

Assim, encorajamos todos 0s nossos Colaboradores e Terceiros a utilizarem nosso Canal
de Duvidas (duvidas.compliance@petacorp.com.br). A funcdo do nosso Compliance é
possibilitar que as operacgfes realizadas em nosso contexto empresarial ocorram com o

maximo de seguranca.

5. Canal de Denuncias

Temos a consciéncia de que o sucesso do nosso Programa de Integridade depende da
promocao constante da cultura da ética e da integridade. Nesse contexto, um mecanismo
de extrema importncia € o0 nosso Canal de Denlncias, acessivel pelo link:

https://canal.aliant.com.br/canaldedenunciaspetacorp.

Por meio desse Canal, é possivel realizar e acompanhar dendncias sobre quaisquer
condutas que estejam em desacordo com este Coédigo, com a lei, com nossos valores e
com nossos hormativos internos de Compliance. Encorajamos todos os Colaboradores e
Terceiros a usarem esse Canal. As denuncias podem, inclusive, ser realizadas de forma

andnima, sem necessidade de o denunciante se identificar.

Caso o denunciante resolva se identificar, atuamos de forma estritamente profissional,
preservando a confidencialidade das apuracdes e garantindo ao denunciante toda a

protecéo contra abusos, retaliacdes ou qualquer pratica que possa ofender a sua dignidade.

A Petacorp assegura o sigilo e a prote¢do aos denunciantes de boa-fé contra quaisquer tipo
de retaliacdo, perseguicdo e assédio, decorrentes de seus relatos enviados ao Canal de

Denlncias.
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mailto:duvidas.compliance@petacorp.com.br

Para saber mais sobre o Procedimento de Apuracdo e de Aplicacdo de medidas
disciplinares, consulte nossas Politicas de Apuracdo de Denlncias e Gestdo de

Consequéncias.

a [ Formatou: Cor do tipo de letra: Automética

6. Compliance na Petacorp

Comité de Etica

O Comité de Etica é a unidade colegiada pela qual passam as principais decisdes
estratégicas relacionadas ao Programa de Integridade da Petacorp. Ele é composto pelos

trés socios da nossa empresa.

Sao atribuigbes do Comité, entre outras:

e Disseminar a cultura da ética e da integridade na empresa; < [Formatada: Espagamento entre linhas: 1,5 linhas

e Aprovar a criagdo e a alteracdo dos normativos de Compliance;

e Decidir sobre a contratagdo de terceiros, a realizagdo de doagGes e patrocinios, e a
participacdo Petacorp em licitagfes e execucao de contratos administrativos, ouvida

a Area de Compliance;

e Supervisionar as investigacdes internas conduzidas pela Area de Compliance e

aplicar as medidas disciplinares; e

e Apreciar, periodicamente, relatérios sobre o Programa de Integridade.

Area de Compliance

A Area de Compliance da Petacorp é responsavel por coordenar e executar as principais
acdes relacionadas ao Programa de Integridade da empresa, sob a supervisdo dos
membros do Comité de Etica, de forma singular ou colegiada. Ela sera liderada pelo

Compliance Officer da Petacorp.

S#o atribuicbes da Area de Compliance, entre outras:

e Realizar a gestao dos Terceiros com quem a Petacorp mantém ou pretende firmar « [Formatada: Espagamento entre linhas: 1,5 linhas

relacBes negociais;



e Proferir parecer em determinados casos como a contratacdo de terceiros, a
realizacdo de doagbes e patrocinios e a participacdo Petacorp em licitacdes e
execuc¢do de contratos administrativos, submetendo a questéo para a deciséo pelo

Comité;
e Coordenar e executar as agdes de comunicacao e treinamentos de Compliance;
e Gerir o Canal de Duvidas e Canal de Denuncias;
e Conduzir investigagdes internas; e

e Monitorar os controles relacionados ao Programa de Integridade da Petacorp,

submetendo periodicamente os resultados ao Comité de Etica.

Para saber mais sobre as competéncias do Comité de Etica e da Area de Compliance, é

possivel consultar o Regimento Interno de Compliance.

7. Gestao de Consequéncias

No caso de descumprimento da lei ou das diretrizes do presente Cbédigo e demais
normativos internos, a Petacorp dard inicio ao processo de apuracéo dos fatos. Se, apés o
processo de investigagdo interna, restar comprovada a pratica de irregularidade, as
pessoas envolvidas serdo submetidas as medidas disciplinares cabiveis (adverténcia
verbal, escrita, suspensao e até desligamento e/ou rescisdo do contrato), levando-se em

consideracdo a natureza e a gravidade da conduta.

As medidas disciplinares sao aplicaveis a qualquer Colaborador, inclusive membros da Alta
Direcéo. Para os Terceiros, a Petacorp resguarda o direito de rescindir o contrato. Em todos

0s casos, a Petacorp podera tomar as medidas legais cabiveis.

Para saber mais sobre o Procedimento de Apuracdo e de Aplicacdo de medidas
disciplinares, consulte nossas Politicas de Apuracdo de Denlncias e Gestdo de

Consequéncias.



8. Combate a Corrupcao

A corrupgdo é um problema social que se faz presente no Brasil ha séculos, e no ambiente

corporativo ndo é diferente.

A Petacorp tem consciéncia do seu papel no combate a qualquer tipo de irregularidade no

ambito do seu contexto empresarial, notadamente a corrupgéo e a fraude.

Nesse sentido, adotamos a cultura da tolerancia zero com essas praticas e proibimos, de

forma veemente, os seguintes atos:

e Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente

publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

e Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar

a préatica de qualquer ato lesivo a Administracéo Publica;

e Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos

praticados; e

o Dificultar atividade de investigacéo ou fiscalizac@o de 6rgados, entidades ou agentes

publicos, ou intervir em sua atuagao.

Além disso, considerando nossa relevante participacdo em processos licitatorios e a
celebracédo de contratos administrativos, nos comprometemos a seguir altos padrdes de

integridade, e vedamos as seguintes praticas:

e Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinac¢&o ou qualquer outro expediente, o

carater competitivo de procedimento licitatério publico;

e Impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério

publico;

e Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de

vantagem de qualquer tipo;

e Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagéo

publica ou celebrar contrato administrativo;

<

-
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e Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢cdes ou

prorrogacdes de contratos celebrados com a administracéo publica;

e Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com

a administragao publica; e

e E proibido, ainda, realizar pagamentos de qualquer vantagem indevida para facilitar

ou acelerar procedimento junto & Administracéo Publica.

Para mais informacdes sobre o tema, consulte a nossa Politica Anticorrupgdo e de

Relacionamento com a Administracéo Publica.

9. Relacionamento com Agentes Publicos

O relacionamento com Agentes Publicos em nome da Petacorp deve ser pautado pelas

seguintes diretrizes:

e As comunicacdes serdo realizadas de modo formal e profissional, com linguagem
clara e objetiva, sem qualquer espaco para dupla interpretacéo;,

e Em regra, meio de comunicagéo a ser utilizado serd o e-mail institucional; e,

e As reunides serdo realizadas preferencialmente em horario comercial e na sede do
6rgdo ou entidade da Administracdo, com a presenca de ao menos dois
Colaboradores da Petacorp.,

Para mais informagdes sobre o tema, consulte a nossa Politica Anticorrupcéo e de

Relacionamento com a Administracédo Publica.

10. Brindes, Presentes e Hospitalidades

A Petacorp entende a importancia do fornecimento e recebimento de brindes, presentes e
hospitalidades — as denominadas cortesias corporativas — para a manutencdo de um

relacionamento negocial sélido e duradouro, seja no setor publico ou no setor privado.

Por outro lado, reconhecemos os riscos de oferecimento e recebimento de vantagens

indevidas “mascaradas” por meio de cortesias corporativas.

Por esse motivo, adotamos determinados critérios a serem seguidos no nosso contexto

[Formatada: Espacamento entre linhas: 1,5 linhas
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empresarial, os quais estdo detalhados na nossa Politica Anticorrupcdo e de

Relacionamento com a Administracéo Pudblica.

Em linhas gerais, devem ser observadas as seguintes diretrizes:

e A realizagdo da cortesia corporativa ndo pode caracterizar vantagem indevida,

recompensa ou troca de favores, direta ou indiretamente;

e Devem ser respeitados os limites maximos de valores previstos na nossa Politica; e

e Em determinadas hipéteses, a area de Compliance devera aprovar previamente a

realizacdo da cortesia.

N&o deixe de consultar nossa Politica sobre o tema.

11. DoagOes e Patrocinios

Para além da realizagdo da sua atividade empresarial no setor de tecnologia da informacéo,
a Petacorp compreende a importéncia de impactar positivamente a sociedade, seja por
meio de doagdes filantropicas a determinadas instituicdes ou por meio de patrocinios a

projetos sociais, culturais, esportivos ou cientificos.

e Nesse sentido, é permitida a realizacdo de doagdes e patrocinios pela Petacorp,
desde que observados os requisitos, critérios e limitagdes previstos na Politica
Anticorrupgdo e de Relacionamento com a Administragédo Publica, notadamente as
seguintes diretrizes;

e A pessoa ou instituicdo beneficiada deve atender a critérios de integridade;,

e A pessoa, instituicdo ou evento patrocinado deve guardar relacdo com a missao
institucional da Petacorp.,,

e A realizacdo da operacdo nao pode caracterizar 0 pagamento de vantagem
indevida,;,

e Em determinadas hipéteses, a area de Compliance devera aprovar previamente a
operacgéo.,

e E proibida qualquer doac&o ou contribuicdo de caréter politico-partidario ou eleitoral
em nome da Petacorp em favor de candidatos ou partidos politicos;,

e Os Colaboradores que desejarem realizar doagdes filantropicas com recursos
préprios poderdo fazé-lo, sendo vedada a vinculagdo do nome da Petacorp para tal
10
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acéo.,

Nao deixe de consultar nossa Politica sobre o tema.

A Petacorp se compromete a cumprir estritamente a legislagcao de defesa da concorréncia,
notadamente a Lei n°® 12.529/2011; e espera que os Terceiros com quem ela se relaciona
facam o mesmo.

Nossas relagfes com nossos concorrentes serdo sempre pautadas pela legalidade, pelas

normas e boas praticas de mercado, e pelo respeito a livre iniciativa e livre concorréncia.

E terminantemente proibida qualquer prética de infracdo da ordem econdmica no ambiente

Petacorp.

12. Combate a
Lavagem de Dinheiro

A lavagem de dinheiro é um crime que, frequentemente, é praticado em conjunto com um
ato de corrupgdo ou fraude no meio corporativo. A Petacorp tem consciéncia desse risco
no seu setor de mercado, e se compromete a adotar mecanismos rigidos de prevencéo e

combate a lavagem, em conformidade com a Lei n® 9.613/1998.

Assim, é terminantemente proibido ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizacao,
disposicao, movimentacado ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta
ou indiretamente, de um crime ou uma contravengdo penal, bem como praticar qualquer

conduta ilicita prevista na legislagdo sobre o tema.

O Colaborador ou Terceiro que observar alguma transacdo suspeita deve comunicar

imediatamente a Petacorp.

13. Prevencéao ao Conflito de Interesses

O conflito de interesses pode surgir a partir de diversas situacfes e pode caracterizar
priorizacé@o ou sobreposi¢do de um interesse pessoal em relagdo aos interesses e objetivos
11

[Formatou: Tipo de letra: (predefinido) Arial

[Formatada: Espacamento entre linhas: 1,5 linhas

[ Formatou: Cor do tipo de letra: Automatica




da Petacorp. Ele ganha um contorno mais relevante quando envolve eventual

relacionamento com um Agente Publico.

Confiram-se, a seguir, situagGes exemplificativas que podem dar abertura para conflito de

interesses e as respectivas diretrizes aplicaveis:

e Relagcdo amorosa, parentesco ou amizade intima entre Colaborador da Petacorp e
um Agente Publico: deve-se avaliar se esse Agente tem poder para tomar decisdes

que impactem na atuagdo da Petacorp engquanto empresa;

e Relacdo amorosa, parentesco ou amizade intima entre Colaborador da Petacorp e
um concorrente, parceiro de negdcios, fornecedor, prestador de servigos ou cliente:
deve-se avaliar a posicdo estratégica do Colaborador e o contexto da sua relacéo

com o Terceiro.

e Contratacdo de parentes e amigos: 0s processos de recrutamento e selegdo devem
ser pautados por critérios técnicos e objetivos, sendo vedada a contratagdo de

pessoas que ndo atendam aos requisitos para o cargo vago;

e Contratacdo de Agentes Publicos e ex-Agentes Publicos: devem-se avaliar os riscos
relacionados a tal contratacdo, e se o ex-Agente cumpriu eventuais prazos de

quarentena.

e Relagdo entre Colaboradores: é vedada a relagdo amorosa entre Colaboradores se
houver entre eles relacéo de subordinacao; igualmente, é vedada a contratacédo de

parentes e amigos como subordinado do Colaborador;

e Atividades paralelas: ndo € permitido desenvolver atividades profissionais paralelas
gue concorram ou possam vir a concorrer com as atividades da Petacorp, direta ou

indiretamente, bem como promover ac¢des exclusivamente de interesse pessoal.

Caso o Colaborador ou Terceiro esteja diante de situacdo que possa configurar eventual
conflito de interesses, a Petacorp deve ser informada. A auséncia de informacgdes configura

violacéo a este Cadigo, estando sujeito as medidas disciplinares cabiveis.

Para mais informacgdes, consulte a nossa Politica de Conflito de Interesses.

Lembre-se: a existéncia de conflito ndo necessariamente configura violagdo deste Cédigo

12
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ou da Politica. Ja a auséncia de informacéo do fato & Petacorp, sim!

A

14. Comportamento no Ambiente de Trabalho

E dever de todo e qualquer Colaborador da Petacorp prezar por um bom ambiente de
trabalho. Assim, todos devem adotar um comportamento condizente com o0 meio
corporativo sempre que estiverem presencialmente nas instalagbes da empresa,

participarem de reunides online ou se comunicarem via e-mail institucional.
Nesse sentido, cabe a todos os nossos Colaboradores:

e Prezar pelo respeito e pela cordialidade;

e Ultilizar vestimentas (roupas, sapatos e acessorios) adequadas e compativeis com a
formalidade exigida pelo ambiente empresarial;

e Usar linguajar apropriado, evitando, ao méximo, expressdes desrespeitosas e
palavras de baixo calao;

e Resguardar informagdes sobre a remuneracéo recebida no &mbito da Petacorp;

e Ser pontual, respeitando os compromissos assumidos na empresa.
15. Direitos Humanos

A Petacorp é fortemente comprometida com os Direitos Humanos e valoriza a dignidade de
cada Colaborador e Terceiros da organizagdo. Portanto, é estritamente proibida qualquer
forma de discriminacéo, assédio, retaliagéo, tortura, violéncia psicoldgica, fisica ou moral,
ofensas a minorias, ou qualquer outra préatica que degrade a dignidade da pessoa humana
perante colaboradores, sejam essas praticas conduzidas ou incentivadas por funcionarios

e por terceiros.

16. Prevencéao ao Trabalho Forcado

A Companhia repudia veementemente qualquer forma de trabalho for¢ado, escravizado ou

infantil. A empresa esta comprometida com a erradicagdo dessas praticas desumanas e
13
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assegura que todos os seus colaboradores e parceiros ajam de acordo com os mais altos

padrbes éticos e legais.

O respeito aos direitos fundamentais dos trabalhadores é uma prioridade absoluta, e a
Petacorp ndo tolera, em nenhuma circunstancia, a exploracéo ou a viola¢édo desses direitos.
Todos os envolvidos em nossas operagGes devem estar cientes de que praticas que
envolvam trabalho forgado, condi¢cGes analogas a escraviddo ou trabalho infantil serdo

rigorosamente reprovadas e combatidas.

N { Formatou: Cor do tipo de letra: Automatica

17. Combate ao Assédio

Configura assédio moral a exposicdo de funcionarios a situagdes humilhantes e

constrangedoras no ambiente de trabalho, de forma repetitiva, prolongada e intencional.

Exemplos: chantagens, ameacas, ofensas verbais e bullying. “ [Formatada: Espagamento entre linhas: 1,5 linhas

O assédio sexual, por sua vez, é o ato de constranger alguém, com o intuito de obter
vantagem sexual, sendo elemento essencial a subordinagdo entre a vitima e o assediador

no exercicio do emprego.

Exemplos: toques sem permissao e elogios com conotacdo sexual. < [rormatada: Espagamento entre linhas: 1,5 linhas

A Petacorp repudia qualquer préatica de assédio no seu ambiente de trabalho e conta com
a ajuda de todos para que utilizem nosso Canal de Denuncia para reportarem situacdes

suspeitas.

18. Diversidade e Inclusao

Sé&o diretrizes de Diversidade e Incluséo adotadas pela Petacorp:

e O combate a qualquer forma de discriminagdo em razao de raga, etnia, cor, sexo, -« [Formatada: Espagamento entre linhas: 1,5 linhas

género, orientagdo sexual, politica ou partidaria, religido, idade ou qualquer outro
14



marcador identitario e social;,

e O monitoramento remuneratério para assegurar que nao haja discriminagéo salarial

baseada em marcadores identitarios e sociais; e,

e A garantia de meios de acessibilidade em nossas dependéncias internas para

pessoas com deficiéncia.,

19. Preservacao ao Meio Ambiente

A Petacorp é comprometida com a prote¢do do meio ambiente e a sustentabilidade. Além
de adotar praticas internas que minimizem nosso impacto ambiental, exigimos que todos
os terceiros e parceiros ajam de maneira igualmente responsavel. A preservagdo dos
recursos naturais e a promocao de um futuro sustentavel séo prioridades que devem ser

compartilhadas por todos os envolvidos em nossas operagoes.

20. Protecao de Dados Pessoais

A Petacorp, como um agente de tratamento, assume o compromisso publico de tratar todos
0s dados pessoais em nosso escopo conforme as diretrizes da Lei Geragao de Protecdo
de Dados Pessoais (LGPD) e as orientagdes da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD).

E dever de todos os nossos colaboradores respeitarem os principios de tratamento de
dados pessoais, tratar dados em conformidade com alguma das bases legais previstas na

LGPD, e respeitar os direitos dos titulares de dados pessoais.

Para mais orientagdes, acesse nossos materiais de Protecao de Dados.

21. Seguranca da Informacao

Para que informagdes corporativas da Petacorp e daqueles se relacionam conosco sejam
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devidamente protegidas, adotamos os pilares da seguranca da informacdo em nossas

etapas de trabalho, a saber:

e Confidencialidade: protecao de informacdes confidenciais e sigilosas de “

incidentes de seguranga como acessos indevidos e vazamentos.

e Integridade: conservagao da qualidade das informag6es, evitando que sejam

alteradas, corrompidas ou danificadas.

e Disponibilidade: acessibilidade das informagdes, permitindo que os interessados

consigam acessa-las.

e Autenticidade: legitimidade das informag@es, assegurando que s&o verdadeiras e

livres de intervencdes.

e Legalidade: realizacdo de operagfes com as informacdes conforme as legislacdes

aplicaveis

Para aplica-los no cotidiano da empresa, os nossos Colaboradores devem seguir as

seguintes orienta¢8es minimas:

e Utilizar senhas fortes, com nimeros, caracteres (!, #, @) e letras mailsculas e “

minUsculas;

e Atualizar com frequéncia equipamentos, sistemas, hardwares e antivirus;

e Armazenar adequadamente as informacdes tratadas, independentemente de ser

em meios fisicos ou virtuais;

e Na&o acessar links suspeitos;
e Na&o baixar arquivos e documentos desconhecidos; e

e Nao compartilhar credenciais e senhas da Petacorp.

22.Informacdes Sigilosas e Confidenciais-
22:23. :
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Considerando o setor de mercado da Petacorp, é possivel se deparar, no dia a dia de « [Formatada: Avanco: Esquerda: 0,69 cm

trabalho, com informacdes consideradas confidenciais ou sigilosas, tais como informacdes
protegidas por segredo industrial (ex.: propriedade intelectual de um software), segredo
comercial (ex.: documentos estratégicos de uma empresa), sigilo bancario (ex.: extratos

bancarios), entre outras hipéteses.
Nesses casos, devemos redobrar nossos cuidados com a protecéo dessas informagdes.

Em caso de duvidas, entre em contato com nosso Canal de Duvida para checar se uma
informacao € sigilosa e/ou confidencial ou ndo, e como vocé deve lidar com ela em

determinada situacgéo.

Lembre-se: se ndo tem certeza, nao divulgue!
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Comentado [1]: Retirado, a fim de ndo causar
confusdo com os termos do Glossario.

Formatada: Avanco: Esquerda: 0,75 cm
Formatou: Cor do tipo de letra: Branco
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Informacgdes de Controle

Atribuicdes Nome Area
Aprovador José André Mendes Coimbra Socio-Administrador
Aprovador André Casimiro Costa Sécio diretor
Aprovador Guilherme Lopes Maranh&o Sacio diretor
Revisor Ana Paula da Silva Lacerda
Revisor Leticia Leal Lafeta

Historico de Revisdo/Aprovacao:

e Agosto/2024 - Caroline de Souza Oliveira —




